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Dyrekcja Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryjnego w Zawiercia w odpowiedzi
na pismo: BR.MB-0041- 1-006/10 przedstawia informacje dotyczace dziatalnoéci zakladu:

I Organizacja zakladu

Strukture organizacyjng zaktadu tworza nastgpujace jednostki organizacyjne :
1. Przychodnia Specjalistyczna przy ul. Powstancow SI. 8

2. Przychodnia Rejonowa nr 1 przy ul. Galczynskiego 1;

3. Przychodnia Rejonowa nr 2 przy ul. Powstancow S1.8;

4. Poradni dla Dzieci przy ul. Niedziatkowskiego 15;

5. Przychodnia Rejonowo- Specjalistyczna przy ul. Pitsudskiego 80.

W zakltadzie realizowane sa $wiadczenia w zakresie
podstawowej opicki zdrowotnej (ogolnej i pediatrycznej),
specjalistycznej opieki zdrowotne;,
medycyny szkolnej,
rehabilitacji leczniczej,
pielegniarskiej i potozniczej opieki zdrowotne;j,
medycyny pracy,
diagnostyki medycznej i laboratoryjne;j,
profilaktyki i promocji zdrowia,
pielegniarskiej opieki dlugoterminowe;).

Swiadczenia zdrowotne wykonywane sa zgodnie z obowiazujacym ustawodawstwem
oraz standardami medycznymi, ktdre uwzgledniaja m.in. kwalifikacje zatrudnionego
personelu, wyposazenie w sprzet diagnostyczno-leczniczy, dostep do poradni i pracowni
diagnostycznych oraz tworzenie i przechowywanie dokumentacji medyczne).

Cheae zwiekszy¢ wiarygodnosé zakiadu w kontaktach z pacjentami, personelem, ptatnikiem
i dostawcami, podjcto decyzje o opracowaniu i wdrozeniu w zakltadzie systemu zarzadzania
jakoscia wg ISO 9001-2008, Wdrozenie systemu pozwala na wprowadzenie precyzyjnych
regul postepowania medycznego, epidemiologicznego, jak rowniez wzmocnienie nadzoru
nad przechowywaniem lekéw oraz nad infrastruktura i aparaturag medyczng. Opracowane
procedury, jak rowniez narzgdzia oceny zadowolenia pacjentéw, pracownikow oraz
dostawcow stanowia podstawg do doskonalenia wzajemnych relacji. Istotnym elementem
wdrazanego systemu zarzadzania jakoscia jest stale podnoszenie kwalifikacji zawodowych
pracownikow oraz zwigkszenie ich $wiadomosci w zakresie jakosci swiadczonych ustug.
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Majac na uwadze powyzsze wzgledy w pierwszym kwartale br . wszyscy pracownicy zakfadu
( personel medyczny, pracownicy administracji i obstugi) uczestniczyli w kursie
wewnatrzzaktadowym : ,, Udzielanie pierwszej pomocy medyczne]” a sposrod osob
zatrudnionych, 27 pracownikow zostato powotanych na audytoréw wewngtrznych
odpowiedzialnych za prowadzenie okresowych kontroli w naszych placéwkach.

11. Podstawowa opieka zdrowotna

1.Placowki podstawowej opieki zdrowotnej( POZ), znajdujace si¢ w strukturach ZLA,
sprawuja opieke medyczng nad pacjentami, ktdrzy ztozyli deklaracje wyboru lekarza poz,
pielegniarki poz i potoznej poz .
2. $wiadczenia realizowane sa od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00 do 18.00 z
wylaczeniem sobot, niedziel i innych dni ustawowo wolnych od pracy. Harmonogram pracy
placéwek poz stanowi zalacznik or 1 do niniejszego pisma.
3. Poza godzinami pracy placowek poz opiekg nocng, Swigteczng ambulatoryjna 1
wyjazdowa na rzecz pacjentow zadeklarowanych w ZILA, przejmuje Stacja Pogotowia
Ratunkowego w Zawierciu, ul. Zyly 16.
4. Podstawa finansowania $wiadczen lekarza poz jest stawka kapitacyjna za deklaracje , ktora
w 2010r wynosi 8 zt miesiecznie. Stawka kapitacyjna korygowana jest wspolczynnikiem
odpowiednim do grupy wiekowej, w ktorej znajduje si¢ pacjent tj. od 0 do 6 roku zycia,
od 7 do 19 roku zycia,
od 20 do 65 roku zycia,
powyzej 65 roku zycia
podopieczny DPS.
Stawki kapitacyjne za deklaracje pielegniarki poz i poloznej poz wynosza odpowiednio
2,02 zt. oraz 1,13 zI miesiecznie. Stawka kapitacyjna za jednego ucznia objetego opieka
pielegniarki szkolnej wynosi 3,20 zt. micsigeznie.
Wymienione stawki korygowane sa wspdtczynnikami, ktére szczegotowo okreslone zostaly w
Zarzadzeniu nr 72/2009/DSOZ ze zm. Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia
z dnia 3 listopada 2009r. w sprawie okre$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw o
udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna dost¢pnym
na stronie internetowej NFZ.

I1I. Opieka specjalistyczna

1. Swiadczenia specjalistyczne kontraktowane przez NFZ obejmujg $wiadczenia w rodzaju
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, rehabilitacji leczniczej, psychiatrii i leczenia
uzalezniefi i realizowana jest w 25 poradniach specjalistycznych.

2. Wszystkie poradnie specjalistyczne dostosowane sg do obowigzujacych standardow
uwzgledniajacych: kwalifikacje  zatrudnionego personcly, wyposazenie w sprzgt
diagnostyczno- leczniczy oraz dostgp do niezbgdne) diagnostyki.

3. Zdecydowana wigkszo$¢ poradni specjalistycznych ( za wyjatkiem Poradni Medycyny
Sportowej) zapewnia wielogodzinna dosigpnos¢ do $wiadczen medycznych. Harmonogram
pracy poradni specjalistycznych okresla zalgcznik nr 2 do pisma.

4. Jednostka rozliczeniows z tytulu realizacji porady specjalistycznej lub zabiegu
rehabilitacyjnego jest punkt. Nalcznosé dla danego zakresu $wiadczen stanowl iloczyn liczby
jednostek rozliczeniowych ( punkiéw) i ceny punktow. Srednia cena za jeden punkt w
poszczegolnych rodzajach §wiadczen wynost:

- ambulatoryjna opieka specjalistyczna — 8,80 zl.;

- psychiatria i leczeni uzaleznien - 9,00 zi.



- psychiatria i leczeni uzaleznien - 9,00 zi.

- rehabilitacja lecznicza — 1,05 zl.

5. Swiadczeniom medycznym udzielanym w w/w rodzajach swiadczen przypisany jest
odpowicdni typ porady o okreslonej wadze punktowej np. ambulatoryjna opieka
specjalistyczna uwzglednia poradg kompleksowa - 9 pkt; poradg specjalistyczng — 4 pkt;
porade recepturowa — 2 pkt.

6. Wykonanie kontraktu w poszczeg6lnych rodzajach $wiadczen podlega analizie, z ktorej
wynika, ze aktualnie wiele poradni przekroczylo miesigezny limit punktow a z uwagl na
koniecznos¢ dostosowania przyje¢ do wysokosci kontraktu z NFZ, w poradniach
specjalistycznych, jak i w zakladzie rehabilitacji prowadzony jest rejestr oczekujacych.
Procentowe wykonanie umowy z NFZ w poszczegolnych poradniach specjalistycznych
wraz aktualnym czasem oczekiwania na §wiadczenia, okresla zalacznik nr 3 do pisma.
7. Dostrzegajac duze za potrzebowanie na $wiadczenia zdrowotne realizowane w zakladzie,
zlozono wniosek o dokupienie przez NFZ dodatkowej liczby punktéw  rehabilitacyi
leczniczej, jak rowniez o przesuni¢cie punktow w ramach obowigzujacej umowy o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotncj w rodzaju ambulatoryjna opieka specjalistyczna.

Zataczniki:
1. Harmonogramy pracy podstawowej opieki zdrowotne) ZLA.
2. Harmonogram pracy poradni specjalistycznych i zaktadu rehabilitacji.
3. Wykonanie umowy z NFZ o udzielnie $wiadczen zdrowotnych.

Kopia:a/a
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Wykonanie umowy z NFZ o udzielanie swiadczen zdrowotnych za okres od 01.01.2010r. - 31.05.2010r.

Zatacznik nr 3

Pisudsidegn 50 39,02% o8,72%:. 210
Afergologiczna - L

Bosticin 1.6 42,23% 101,36% R
Diatetologiczna . : —

Powsighodw 8.5 43,29% 103,90% 72
Endohrynelogiczna .

Fésudakiogo 80 43,56% - 104,55% 99
Kardigiogiszra

Powstanicow $1. B 44.92% 107,08%
Darmatologiczna

Pawstaodw 1. 8 41,40% 99,38% -
Naurclogiczia - - -

" Pisudekiego 80 43,67% 104,89%
! Fitsudskiego 80 41,96% 100,71% 36
Neurglogn dzieciscej .

PHsudskisgo 80 45.51% 0867% | e
Gruzhsy » cherseh pluc

Powslattotw &1.8 46,53% 110,44% - 81
Reumatalogiczna .

Powslancow $1.8 54,00% - 129,60%
|Spodowo - lekarska : R

Nisdzialkowsikisgo 15 43.63% . 104,72% e

Ginakologiczna

Phaudskiogs 80 45,97% 110,35%

Powslancow 5.8 38,97% 94,93% R
Chirurgn Qgdine

Powalatciw §1.8 44,32% -108,10% 15
Chirurgii Urazows) .

Powstariciw 818 48,32% 115,96%
‘Wad Poslawy

Powstancow $18 46,66% 108,21%
Pretuksacyna

Powstaicbw 518 44,55% 106,78% N
Okuhstyczna

Pitsudakiego 80 43,24% 104,05% -

Powstaficiw 1.8 42,49% 101,98% TR
Larynpologiezna

Piisudshingo 80 46,72% 112,17% 7

Powslaficow 3.8 47,91% 113,70%

(Roczny ckres rezrhcrenowy)

Zdrirane Pyychiczne .
{Rogzny tkres rozliczeniowy) Pisudekingo 8O 46,85% 112,44% varaamaas
ey otros rarisaman? " P 50 44,43% 1888% | ...

(D kiesy roziiczeniowe)

Badare ekeklt giczna

(Crwe okresy rozliczenowa)

Dpreka dhugoterminows
[Reczny okres rozliczeniowy)

Pitsudskisgo 80

40,22%

29,85%

96,53%

Poradnia Rehab
e (Ona kresy Pitsudskiago 80 44,36% 106,47%
Zaklad Rehabiftagii Pisudskisgo 80 42,47% 101,92% 76




